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Fundraisingbericht 2016 — 2018

Erstspender

Interessent

Spenderpyramide

Fundraising is the gentle art of teaching the joy of giving!
Fundraising ist die Kunst, Freude am Geben zu vermitteln!

Fundraising-Service-Stelle im Kirchenbezirk
Evangelische Kirchenpflege, MarktstraRe 19, 72622 Nurtingen
Tel. 07022 93313-0, Mail: kirchenpflege.nuertingen@evkint.de

www.ev-kirchenpflege-nuertingen.de/fundraising
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1. Strategie und Seminare

1.1. Beratungsgesprache

Mit Einfihrung des urspringlichen Fundraising-Projekts im Jahr 2010 wurden in den
Kirchengemeinden und Einrichtungen Beratungsgesprache zum Thema (Vorstellung
des Projekts, ortliche Situation im Fundraising, Potential vor Ort etc.) angeboten und
durchgefuhrt.

60,41 % aller Kirchengemeinden und Einrichtungen haben bis zum Zeitpunkt der
Berichtserstellung ein Beratungsgesprach erhalten. Leider ist in der letzten Zeit die
Nachfrage nach Beratungsgesprachen zurtickgegangen.

1.2 Seminarangebote

Die bereits wahrend des Fundraising-Projekts eingefiihrten Seminarangebote wurden
auch im Zeitraum 2016 — 2018 fortgefuhrt.

Dabei wurden Seminare zu folgenden Themen angeboten:

- Online-Fundraising

- Benefizveranstaltungen — ,Events — unverzichtbar im Fundraising-Mix"
- Fundraising-Strategie (Basis- und Aufbauseminar)

- ,Business-Etikette®

- 90 finden Sie Ehrenamtliche*

- ,Spendenwerbung im persénlichen Gesprach*

- ,Wunder, Witwe, Weinberg — Fundraising biblisch-theologisch bedacht®
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Jahr stattgefundene Termine Teilnehmer insgesamt
2016 3 23
2017 4 28
2018 4 32

Nachdem die Seminarangebote in den ersten Jahren relativ zogerlich angenommen
wurden, kdnnen seit 2016 recht konstante Teilnehmerzahlen verbucht werden. Dies
liegt sicherlich auch zum einen an der teils sehr interessanten und aktuellen
Themenauswahl und zum anderen durch die starkere Bewerbung durch
verschiedene Kanale (separates Infoschreiben, Newsletter und Homepage).

1.3 Netzwerk Fundraiser / Eigene Fortbildungen

Der Kontakt zur landeskirchlichen Fundraising-Stelle wurde in Form von
thematischen Einzelgesprachen mit Herrn Liebs und Frau Stegmdller (z. B. zu den
Themen Gemeindebeitrag, Anlass-Spenden, Online-Fundraising) gehalten. Zudem
wurde an den alle 6 Monate stattfindenen Treffen der Bezirksfundraiser in Stuttgart
teilgenommen.

Zudem versuchen die Mitarbeiter der Fundraising-Service-Stelle selbst durch die
jahrliche Teilnahme an verschiedenen Fortbildungsveranstaltungen auf dem
Laufenden zu dem recht schnelllebigen Thema zu bleiben, um so neue Impulse zu
bekommen und entsprechend weitergeben zu kénnen.
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1.4 Fundraising-Beauftragte

Im Zuge der Kirchenwahl 2013 wurde der Versuch unternommen, in allen Kirchen-
gemeinden und Einrichtungen Fundraising-Beauftragte zu gewinnen.

Der erste Versuch der Gewinnung war relativ erfolgreich. Ein weiteres Nachhaken
brachte allerdings keine wesentlichen Verdnderungen. Eine Fokussierung auf die
Gewinnung weiterer FR-Beauftragter bindet intensiv personelle Ressourcen ohne
wirklich erkennbaren Erfolg.

2015 2018
48%
58%
= weiteres Potential = weiteres Potential
= tatsachliche FR-Beauftragte = tatsachliche FR-Beauftragte

Derzeit sieht es wie folgt im Kirchenbezirk aus:

potentielle tatsachliche weiteres Potential
FR-Beauftragte | FR-Beauftragte
Kirchengemeinden 27 17 10
Einrichtungen 21 6 15
Summe 48 23 (= 48 %) 25

Fur alle Fundraising-Beauftragten und Fundraising-Interessierte werden halbjahrlich
gemeinsame Treffen zum Erfahrungsaustausch, zur Klarung von Fragestellungen
oder Treffen mit thematischem Schwerpunkt angeboten. Der Besuch der Treffen ist
hierbei weiterhin noch ausbaufahig.
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1.5 Offentlichkeitsarbeit

Die Fundraising-Service-Stelle verschickt seit dem Jahr 2013 in regelmalidigen
Absténden — derzeit 3 mal pro Jahr — einen Newsletter mit wichtigen Informationen
und Terminen rund um das Fundraising. Dabei ist der Versand mit einer
Offnungsquote von iber 35 % im Vergleich zu den Angaben in der heutigen
Fachliteratur recht erfolgreich.

Daruber hinaus kdnnen sich Fundraising-Interessierte auf der Internetseite
http://www.ev-kirchenpflege-nuertingen.de/fundraising/ tiber die Angebote der
Fundraising-Service-Stelle informieren und direkt Kontakt aufnehmen.

1.6 Praxismaterialien

Ein weiterer Schwerpunkt war die Sammlung von unterschiedlichsten Unterlagen
zum Thema Fundraising, die Entwicklung von Materialien und die Erstellung von

Arbeitshilfen, um die Kirchengemeinden und Einrichtungen bei ihren Fundraising-
Aktivitaten zu unterstitzen:

Materialien fur Anlass-Spenden, Ethische Richtlinien, Leitfaden zum Thema Dank-
und Beschwerdemanagement, Mustersatzungen fur Stiftungs- und
Vereinsgrindungen, Flyer zur Gewinnung von Fundraising-Beauftragte, Arbeitshilfen
und Gestaltungsvorlagen sowie diverse Literatur sind einige Beispiele.

Sie finden eine recht gute Resonanz und werden nachgefragt.
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2. Projekte und Aktivitaten

2.1 Begleitung Einzelprojekte / Unterstiitzung bei der Konzepterstellung

Die Fundraising-Service-Stelle hat verschiedene Einzelprojekte begleitet und
mitentwickelt:

Gemeinde Projekt

Altdorf Renovierung Kirche

Nurtingen, Verséhnungskirchengemeinde Renovierung Gemeindezentrum
Nurtingen, Lutherkirchengemeinde Renovierung Gemeindezentrum
Frickenhausen Renovierung Kirche

Daneben wurden auch weitere kleine Projekte (wie das Ferienlager, das Bezirks-
jugendwerk oder Anfragen zur Durchsicht von Spendenbittbriefen) unterstitzt.

Ebenso wird bereits seit dem Jahr 2010 die Vesperkirche Nurtingen durch die
Fundraising-Service-Stelle beim Fundraising mit einem jahrlichen Spendenbedarf
von ca. 35.000,- Euro begleitet.

2.2 Spendenaktionen / Zuschisse

Die Fundraising-Service-Stelle hat kontinuierlich dazu beigetragen, dass auch immer
kirchliche Projekte mit Spenden bei bestimmten Spendenaktionen bedacht wurden
bspw. bei der Aktion ,Licht der Hoffnung” der Nurtinger Zeitung.

Berucksichtigte kirchliche Projekte bei der Aktion ,Licht der Hoffnung*:

Jahr Institution Betrag
2015/2016 Diakonieladen Wendlingen 12.000,- Euro
2016/2017 Ev. Bezirksjugendwerk Nurtingen 17.233,- Euro
2017/2018 FELA 20.000,- Euro
Diakonische Bezirksstelle 20.000,- Euro
Diakonieladen Nurtingen 20.000,- Euro
2018/2019 Junge Kirche Noch offen

Gerne unterstitzt die Fundraising-Service-Stelle und gibt Hilfestellungen auch bei der
Beantragung von Zuschussen. Hierzu wurde auch eine spezielle Checkliste
entwickelt, die auf Anforderung gerne zur Verfigung gestellt wird.
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2.3 Online-Fundraising

Nach intensiven Vorbereitungen, die seit Mitte 2017 liefen, konnte die Fundraising-
Service-Stelle im Fruhjahr 2018 mit Erfolg die Einflihrung eines Online-Fundraising-
Tools abschlie3en. Nun sind wir in der Lage, Uber unsere Website Spenden fir
ausgewahlte Zwecke des Kirchenbezirks und der Gesamtkirchengemeinde zu
generieren. Damit beschreiten wir neue Wege zur Spendengewinnung. Im Sommer
2018 wurden weitere Projekte im Online-Tool berlcksichtigt.

2.4 Anlass-Spenden

Anlass-Spenden sind Geschenke, die man nicht fir sich selbst erbittet. Vielmehr
nutzt man die Gelegenheit, um auf wichtige Projekte hinzuweisen und dann dafur
Spenden zu erbitten (z. B. bei Goldene Hochzeiten, Jubilden etc.).

Seit 2013 verzeichnet die Fundraising-Service-Stelle einen bemerkbaren Anstieg
solcher Anlasse. Im Jahr 2017 gab es 6 Aktionen — davon alleine 5 fir die AG
Hospiz. Auch die Anlass-Spenden werden von der Fundraising-Service-Stelle mit
betreut und abgewickelt.
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2.5 Erbschaftsspenden

Im Jahr 2017 wurde in Kooperation mit der Samariterstiftung die landeskirchliche
Wanderausstellung ,Was bleibt“ nach Nurtingen geholt. Neben der Ausstellung, die
vom 10. bis 29. Januar 2017 in der Stadtkirche zu sehen war, wurde eine
Veranstaltungsreihe zu dem sensiblen Thema angeboten:

Veranstaltung Ort

Eroffnungsveranstaltung zur Ausstellung Stadtkirche Nurtingen
Weitergeben als Chance Burgertreff, NUrtingen

Sterben ist ein Teil des Lebens Dr.-Vohringer-Heim, Oberensingen
Langes Leben leben Kreissparkasse Nurtingen
Wiegen- und Schlaflieder Stadtkirche Nurtingen

2.6 Fundraising-Software

Seit dem Jahr 2013 setzt die Kirchenpflege das Programm ,KID-Spende“ der Firma
Comramo ein. Mit dem Programm ist es mdglich, neben der Verwaltung von
Personendaten und Spenden auch Zuwendungs- und Spendenbescheinigungen
sowie entsprechende Spendenlisten zu erstellen. Schnittstellen zur
Gemeindegliederverwaltung und zur Finanzbuchhaltung sind als Prototypen
vorhanden. Herr Bauknecht war bei der Weiterentwicklung der Software beteiligt.

Gerne kénnen sich interessierte Gemeinden bei uns melden, um sich von der
Software in der Praxis zu informieren und diese auch prasentiert zu bekommen.
Offen ist jedoch noch, ob sich die Verwendung des Programms in kleineren
Kirchengemeinden verwirklichen lasst.
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3. Ausblick

3.1. Finanz-/Spenderkommunikation

Im Herbst 2018 ist die Erstellung eines Konzepts sowohl fur einen
Spendenjahresbericht als auch fur einen Kirchensteuerbericht geplant. Die
Fertigstellung als auch der Versand sind dann fir 2019 vorgesehen.

3.2. BuR3geldmarketing

Ein Konzept fur das Buf3geldmarketing soll in 2019 erstellt werden. Die Umsetzung
ist dann fur 2020 geplant.

Eine Geldauflage wird bei Verstéf3en gegen geltendes Recht verhangt, wenn es sich
bei der Zuwiderhandlung lediglich um eine Ordnungswidrigkeit oder um einen
kleineren Gesetzesverstol3 handelt. Hier soll versucht werden, kirchliche Projekte bei
den entsprechenden Stellen (Gerichte, Richter, Staatsanwalte) zu positionieren.

3.3. Spenderdanktreffen

Die Fundraising-Service-Stelle wiirde eine Jahresveranstaltung fur Spender, mit der
man ganz bewusst den Spendern seinen Dank ausspricht, befiirworten. Das Konzept
dazu ist noch ungeklart. Erste Uberlegungen, eine Veranstaltung in der
Gesamtkirchengemeinde zu planen, wurden nur sehr zégerlich angenommen.

Es konnte allerdings ein Projekt auf Kirchenbezirksebene fur 2019 werden, wenn die
Fundraising-Service-Stelle ein positives Signal bekommt.
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3.4. Unterstitzung Kirchengemeinden

Die Fundraising-Service-Stelle konnte sich sehr gut vorstellen, die einzelnen
Kirchengemeinden noch starker bei ihrer Fundraising-Arbeit zu unterstiitzen — von
der Begleitung bei der Konzepterstellung bis hin zur praktischen Unterstitzung bei
der Beantragung von Zuschussen.

3.5. Anlass-Spenden

Dieses Thema koénnte im Konzept flr den Kirchenbezirk noch vertieft und wesentlich
intensiver angegangen werden. Wir sind uns sicher, dass dort noch viel Potential
steckt.

4.  Strukturelle Uberlegungen

Falls der Kirchenbezirk einen starkeren Ausbau der Fundraising-Beauftragten und
der Fundraising-Aktivitaten in den Gemeinden und Einrichtungen erzielen méchte,
ware sicherlich die Implementierung eines sogenannten ,Bonus-Instruments®
interessant. Mit einem finanziellen Anreiz kdnnten Gemeinden somit vom
anlassbezogenen Spendensammeln zu einem strategisch ausgerichteten
Fundraising-Gesamtkonzept gefihrt werden.

Gemeinden/Einrichtungen erhalten z. B. einen Zuschuss von 1,- Euro pro
Gemeindeglied bei Vorlage eines stringenten Mal3nahmenplans / Fundraising-
Konzeptes, das in Zusammenarbeit mit der Fundraising-Service-Stelle erarbeitet
wurde. Die Begleitung auf diesem Weg kdnnte selbstverstandlich durch die
Fundraising-Service-Stelle erfolgen.
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5. Personelle Perspektiven

Falls das Fundraising-Projekt in der urspringlichen Form tber das Jahr 2019 hinaus
weitergefiuhrt werden soll, werden die personellen Ressourcen mindestens in der
bisherigen Starke bendtigt. Ist sogar eine Ausweitung oder Intensivierung der
Aufgaben gewlnscht — was sicherlich mit Blickwinkel auf die kiinftigen Entwicklungen
sinnvoll ware — musste Uber eine personelle Ressourcenaufstockung nachgedacht
werden. Schon jetzt kann man eine wesentlich starkere Nachfrage personeller
Ressourcen der Fundraising-Service-Stelle insbesondere fur die Mithilfe bei der
Antragstellung von Zuschiissen und Spendenaktionen beobachten.

6. Fazit

Seit Einfihrung des Fundraising-Projekts im Kirchenbezirk ist der Stellenwert und der
Bedarf an Fundraising stetig gestiegen. Auch kinftig wird eine Intensivierung der
Fundraising-Aufgaben erwartet. Somit sollte die kinftige Entwicklung weg vom
Projektgedanken hin zur Eingliederung des Fundraising in den laufenden
Geschaftsprozess aussehen, damit die angestol3enen Arbeiten auch langfristig
weiterverfolgt werden.

Nurtingen, im September 2018

Jorg Bauknecht / Bianca Przybilla / Heike Bohm
Fundraising-Service-Stelle im Kirchenbezirk
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